	[image: ]
	F-SG-6.2 Formulario de Quejas
	Versión 03



	DATOS DE QUIEN FORMULA EL REPORTE



	Apellido/Nombre:
	

	
	

	Nº de Identificación:
	

	
	

	Nombre y lugar de residencia:
	

	
	

	Número de teléfono (fijo o celular):
	

	
	

	Correo electrónico:
	

	
	

	Otro:
	



	DETALLE



El Tipo de Queja o Inobservancia está relacionada con:

	[bookmark: _GoBack]
	Código de Ética

	
	

	
	Política Contra la Corrupción

	
	

	
	Política de Género

	
	

	
	Salvaguardas Ambientales y Sociales (Riesgos o Impactos de los Proyectos)

	
	Política de Prevención de la Corrupción, Lavado de activos y Financiamiento


       del Terrorismo

	Motivo de la Queja o Inobservancia:

	



Persona, área y/o proyecto involucrado motivo de la queja o inobservancia: 

	Apellido/Nombre
	
	Área del hecho
	
	Proyecto

	
	
	
	
	



	[bookmark: _Hlk509936435]Hecho/Descripción del daño actual o futuro que cause o pueda causar el proyecto

	




	POSIBLES SOLUCIONES/PROPUESTA/DETALLE DE SUGERENCIA

	





Firma, fecha y lugar.
_______
Enviar formulario a: quejas@naturapanama.org o entregarlo en sobre cerrado con el indicativo QUEJAS. Utilice una hoja adicional si necesita detallar su reporte.  El reporte presentado tiene como finalidad tomar acciones que eviten recurrencias similares que afecten el resultado de nuestras actividades. Agradecemos este aporte así como sus sugerencias, mismas que nos permite actuar con transparencia y procurar una mejora continua.
image1.jpeg
WO ARTURA




